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MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD
VINA DEL MAR - QUILLOTA
DIRECCION ATENCION PRIMARIA

Int. N°727 de fecha 08.07.2022

RESOLUCION EXENTA N° (E)

VINA DEL MAR,

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575 sobre Bases de la Administracion del Estado,; lo
dispuesto en el DFL N° 29 (Hacienda), publicado con fecha 16 de marzo de 2005,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre
Estatuto Administrativo; lo dispuesto en la Ley N° 19.880 que establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado; lo dispuesto en la Ley N° 19.378 de 1995 que establece
el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, y el Decreto Supremo N° 118
de 2007 del Ministerio de Salud; la resolucion N° 07/2019 y 16/2020, ambas de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas sobre Exencién del Tramite de
Toma de Razon; las facultades que al suscrito otorgan el DFL N°1/2005 (Salud),
publicado en el Diario Oficial con fecha 24 de abril de 2006, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del DL N°2763 de 1979 y de las Leyes N°
18.933 y N° 18.469 y los Decretos Supremos N° 140/2004 y 50/2022 ambos del
Ministerio de Salud.

CONSIDERANDO:

1.-

La necesidad del Servicio de Salud de Vifia del Mar — Quillota, de dar cumplimiento
a los objetivos que ha implicado la reforma del sector salud, cuyos principios
orientadores apuntan a la equidad, participacion, descentralizacion y satisfaccion de
los usuarios, mediante el Programa Odontol6gico denominado “Mejoramiento del
acceso a la atencion odontoldgica” Primaria, cuyo propésito es contribuir a mejorar
la salud oral de los usuarios del sistema publico de salud, mejorando la
accesibilidad, oportunidad y calidad técnica de la atencién que se entrega en los
establecimientos de Atencion Primaria de Salud en sus aspectos promocionales,
preventivos, curativos y de rehabilitaciébn, con un enfoque de salud familiar y
comunitario.

Esta actividad enmarcada dentro del Programa de Reforzamiento de la Atencion
Odontoldgica, se entiende, como el conjunto de estrategias y actividades destinadas
a mejorar la calidad, cantidad y Resolutividad de las acciones odontolégicas
efectuadas por los equipos de salud, en forma integrada en los Consultorios
Generales Rurales y las clinicas dentales moviles.

Que conforme con lo sefialado precedentemente, el Ministerio de Salud a través del
Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota, conviene en otorgar el funcionamiento de
la clinica dental movil por 4 meses desde el 01 de agosto hasta el 02 de diciembre
del 2022.



4.- El convenio suscrito con fecha 23 de junio de 2022, entre el Servicio de Salud Vifia
del Mar — Quillota y la I. Municipalidad de Zapallar en virtud del cual la I.
Municipalidad se compromete a implementar el funcionamiento de la Clinica Dental
Movil.

RESUELVO:

1.- APRUEBESE el convenio celebrado con fecha 23 de junio de 2022, entre el Servicio
de Salud Vina del Mar — Quillota y la I. Municipalidad de Zapallar en virtud del cual
ésta se compromete a desarrollar el “Funcionamiento de la Clinica dental Movil.

2.- CUMPLASE, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion Exenta N°07/2019 y
16/2020, ambas de la Contraloria General de la Republica, con la transcripcion
integra del Convenio que se aprueba en este acto y cuyo tenor es el siguiente:

En Vifia del Mar a 23 de junio del 2022 entre el Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota,
persona juridica de derecho publico domiciliado en calle Von Schroeders N° 392, Vifia del
Mar, representado por su Director (S) D. Haroldo Faundez Romero, chileno, cédula
nacional de identidad N°7.425.013-0 del mismo domicilio, en adelante el “Servicio”, y la
llustre Municipalidad de Zapallar, persona juridica de derecho publico domiciliada en
German Riesco N°399 Zapallar, representada por su Alcalde D. Gustavo Alessandri
Bascufian, de ese mismo domicilio, en adelante la “Municipalidad”, se ha acordado
celebrar un convenio, que consta de las siguientes clausulas:

PRIMERO: La atencién odontolégica constituye una prioridad del Sector Salud, cuyo
objetivo es mejorar la accesibilidad a la atencién profesional, fortalecer las condiciones de
trato digno a las personas, ofrecer una mayor oportunidad y calidad en las prestaciones y
avanzar hacia una atencion integral y de mayor resolutividad.

Con el propésito de brindar atencion a poblaciones de dificil acceso se implementaron,
desde mayo de 2007, la atencién en clinicas dentales mdviles con sus respectivos
recursos humanos.

Esta actividad se encuentra enmarcada dentro del Programa de Mejoramiento de Acceso
de la Atencion Odontoldgica, el cual se entiende como el conjunto de estrategias y
actividades destinadas a mejorar el acceso, la calidad, cantidad y resolutividad de las
acciones odontolodgicas efectuadas por los equipos de salud, en forma integrada en los
consultorios generales rurales y las clinicas dentales méviles.

Con ello, se propende a la satisfaccion de las personas beneficiarias de la Ley N°18.469,
mediante el mejoramiento de la accesibilidad, cobertura y calidad de las prestaciones de
salud odontoldgicas, otorgando prioridad a los grupos més vulnerables.

Con esta estrategia se pretende ademas facilitar el acceso a la atencion odontoldgica en
poblaciones marginadas y de dificil acceso, especialmente de los beneficiarios que no
pertenecen a grupos priorizados y, por ende, fortalece y potencia la participacion de la
comunidad para enfrentar los problemas de salud en forma personal y colectiva, con
capacidad de reconocer y valorar los factores protectores de la salud.

SEGUNDO: Que, producto de un diagndstico realizado respecto de las necesidades de
atencion dental en la poblaciéon del territorio jurisdiccional que ejerce el municipio de
Zapallar, aplicando criterios de priorizacion basados en dafio, vulnerabilidad, pobreza,
dispersion geografica, alta ruralidad, entre otros, se determina ubicar la Clinica Dental
Movil perteneciente al Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota en dicha comuna.



TERCERO: Para el desarrollo de este programa se deberd considerar el contexto
sanitario que vive nuestro pais, producto de la declaracién de alerta sanitaria para
enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la propagacién del COVID -19, y las
Orientaciones técnicas emanadas tanto del MINSAL como del SSVQ respecto de las
condiciones para el desarrollo de las actividades odontolégicas en periodo de pandemia.

CUARTO: La Clinica Dental Mévil cuenta con una infraestructura amoblada y con tres (3)
unidades dentales. Ademas, estd equipada con instrumental, insumos y equipos
(compresores y autoclaves) que le brindan alta independencia en sus funciones. Debido a
los requerimientos fisicos exigidos para el funcionamiento de salas de atencion
odontolégica en periodo de pandemia solo es posible disponer de una (1) unidad
dental.

El equipo humano esta formado de tres (3) cargos de cirujanos dentistas por 44 hrs y dos
(2) técnicos paramédicos de odontologia por 44 hrs, todos funcionarios del Servicio de
Salud. Debido a la disponibilidad de un box dental, para la atencién clinica diaria se
dispone de dos (2) funcionarios presenciales.

QUINTO: Por su parte, la I. Municipalidad de Zapallar, se obliga cumplir con los
requerimientos fisicos para la instalacion y las condiciones para los funcionarios que se
encuentren en labores presenciales. Todo ello segun anexo adjunto “Condiciones de
instalacion y permanencia de la Clinica Dental Mévil 2022”, el cual forma parte de este
convenio.

SEXTO: La Clinica Dental Mdvil funcionara 4 meses en la comuna de Zapallar, desde el
01 de agosto hasta el 02 de diciembre del 2022.

La Coordinacion local se efectuara de parte del Municipio por la encargada de Bienestar
de la Municipalidad de Zapallar, la Sra. Silvia Bobadilla, y de parte de la Clinica Dental
Movil por la directora técnica de la misma, la Srta. Marcela del Pilar Aedo Aedo.

SEPTIMO: EI presente convenio tiene vigencia hasta el 02 de diciembre del 2022 y las
partes acuerdan que el contrato se podra prorrogar, siempre que las necesidades de la
poblacion asi lo requieran.

La prorroga del convenio comenzard a regir inmediatamente finalizado el presente
convenio y su duracién se extendera segun comun acuerdo entre el “Servicio” y la
“Municipalidad”, la fecha debera quedar expresada mediante correo electrénico entre el
coordinador local del Municipio y la directora técnica de la Clinica Dental Mévil, con copia
a sus jefaturas correspondientes.

Prorrogado el convenio, el Servicio de Salud debera dictar una resolucion que establezca
el periodo de extension de convenio acordado.

OCTAVO: En el marco de la pandemia por COVID-19, las prestaciones dentales que se
brindardn se encuentran determinadas por las directrices emanadas desde el Ministerio
de Salud.

No obstante, la atencion en la Clinica Dental Mévil se realiza de acuerdo con la Politica
Nacional de Salud Bucodental, y busca otorgar un saneamiento béasico odontolégico,
dando respuesta a las demandas de atencion dental de la poblacién beneficiaria. En base
a lo anterior, la clinica se encuentra equipada para brindar las siguientes prestaciones
odontolégicas:



Prestaciones odontolégicas
Examen de salud oral
Educacion individual con instruccion de técnica de cepillado
Aplicacion de sellantes
Fluoracion tépica barniz
Destartraje supragingival y pulido coronario
Exodoncias
Procedimientos pulpares
Restauraciones estéticas
Obturaciones de vidrio ionémero
Destartraje subgingival y pulido radicular por sextante
Tratamiento restaurador atraumatico (art)
Procedimientos médico-quirdrgicos

Por otra parte, se encuentran las actividades definidas en el plan de promocion
odontolégico de cada comuna y que son lideradas por el equipo de salud local méas las
actividades de salud oral que realizan diferentes organizaciones comunitarias del sector y
que pueden ser consideradas complementarias para el logro de una meta sanitaria en
forma integrada con el equipo odontoldgico de la Clinica Dental Movil.

NOVENO: Las estadisticas emanadas del registro de las actividades de la clinica dental,
de acuerdo a la Normativa vigente, deben ser gestionadas por la Directora técnica de la
Clinica Dental Movil y ser enviadas tanto a Estadisticas Centralizadas de este Servicio de
Salud como a la Coordinadora local por parte de la Municipalidad, y son de propiedad del
Servicio de Salud. En ningln caso se deberd considerar las actividades de la Clinica
dental Mo6vil en reemplazo de las actividades que permanentemente realizan los
odontélogos contratados por la comuna, sino un refuerzo y/o complemento de esta.

PERSONERIAS: La facultad y personeria del D. Haroldo Faiundez Romero, Director (S)
del Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota, para celebrar convenios estan contenidos
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2005, que fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado del Decreto Ley N° 2763/79 y de las Leyes N°18.469 y N°©18.933,
conjuntamente, con los Decretos Supremos N°140/2004 Y 50/2022, ambos del Ministerio
de Salud. La facultad del Sr. Alcalde de la llustre Municipalidad de Zapallar, D.
Gustavo Alessandri Bascufidan, consta en Sentencia de Proclamacion N°299-2021 del
Tribunal Electoral de Valparaiso de Fecha 25/06/2021.

3.- OTORGUESE, a la I. Municipalidad de Zapallar, el funcionamiento de la Clinica
Dental Movil hasta el 02 de diciembre de 2022 y las partes acuerdan que el contrato
se podra prorrogar, siempre gue las necesidades de la poblacion asi lo requieran.

4. REQUIERASE, a la I. Municipalidad, los datos e informes relativos a la ejecucion del
Convenio, con los detalles y especificaciones que se estime del caso, pudiendo
efectuar una constante supervision, control y evaluacién del mismo.

5. REQUIERASE, a la |. Municipalidad dar cuenta de las sumas recibidas por este
Programa y su inversion, conforme a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 30
de 2015, de Contraloria General de la Republica.



7.

ESTABLECESE, como administrador y coordinadora a la Dra. Marcela del Pilar
Aedo Aedo correo electronico marcela.aedo.ssvg@gmail.com quien tendra como
funcion principal actuar como referente técnico de este servicio respecto de la I.
Municipalidad y del Ministerio de Salud ademas de velar por el adecuado
cumplimiento de las acciones sanitarias asumidas por las partes. La I. Municipalidad
notificara al Servicio de Salud de la persona que actuard como referente técnico
dentro del plazo de cinco dias contados desde la fecha de suscripcion del presente
convenio.

REQUIERASE, a la I. Municipalidad la designacion de una persona que actuara como
referente técnico y la notificacion de dicha designacion a este Servicio, dentro del
plazo de cinco dias contados desde la fecha de suscripcion del convenio.

FISCALICESE, la correcta utilizacién de los fondos traspasados por departamento
de Auditoria del Servicio de Salud Viia del Mar — Quillota.

IMPUTESE, el gasto que genere el cumplimiento de la presente Resolucion al

Subtitulo N° 24 del presupuesto del Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota.

ANOTESE, REGISTRESE Y COMUNIQUESE,

D. HAROLDO FAUNDEZ ROMERO
DIRECTOR (S)
S. S. VINA DEL MAR - QUILLOTA

KLGO.VBP/CA.GFT/aeg.



Ministerio de Salud

Servicio de Salud

Vifia del Mar — Quillota
Subdireccién Gestion Asistencial
Unidad de Salud Oral

CONVENIO CLINICA DENTAL MOVIL
SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR — QUILLOTA
E

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR

En Vifia del Mar a 23 de junio del 2022 entre el Servicio de Salud Viia del Mar-Quillota,
persona juridica de derecho publico domiciliado en calle Von Schroeders N° 392, Vifia del
Mar, representado por su Director (S) D. Haroldo Faliindez Romero, chileno, cédula
nacional de identidad N°7.425.013-0 del mismo domicilio, en adelante el “Servicio”, y la
llustre Municipalidad de Zapallar, persona juridica de derecho publico domiciliada en
German Riesco N°399 Zapallar, representada por su Alcalde D. Gustavo Alessandri
Bascufan, de ese mismo domicilio, en adelante".la‘_“quicipalidad”, se ha acordado

celebrar un convenio, que consta de las siguientes clausulas:

PRIMERO: La atencién odontolégica constituye una prioridad del Sector Salud, cuyo
objetivo es mejorar la accesibilidad a la atencion profesional, fortalecer las condiciones de
trato digno a las personas, ofrecer una mayor oportunidad y calidad en las prestaciones y

avanzar hacia una atencion integral y de mayor resolutividad.

Con el propésito de brindar atencion a poblaciones de dificil acceso se implementaron,
desde mayo de 2007, la atencién en clinicas dentales moviles con sus respectivos

recursos humanos.

Esta actividad se encuentra enmarcada dentro del Programa de Mejoramiento de Acceso
de la Atencién Odontolédgica, el cual se entiende como el conjunto de estrategias y
actividades destinadas a mejorar el acceso, la calidad, cantidad y resolutividad de las
acciones odontolégicas efectuadas por los equipos de salud, en forma integrada en los

consultorios generales rurales y las clinicas dentales moviles.

Con ello, se propende a la satisfaccion de las personas beneficiarias de la Ley N°18.469,

mediante el mejoramiento de la accesibilidad, cobertura y calidad de las prestaciones de

salud odontoldgicas, otorgando prioridad a los grupos més vulnerables.

Con esta estrategia se pretende ademas facilitar el acceso a la atencion odontolégica en

poblaciones marginadas y de dificil acceso, especialmente de los beneficiarios que no

pertenecen a grupos priorizados y, por ende, fortalece y potencia la participacion de la
1



comunidad para enfrentar los problemas de salud en forma personal y colectiva, con

capacidad de reconocer y valorar los factores protectores de la salud.

SEGUNDO: Que, producto de un diagnéstico realizado respecto de las necesidades de
atencién dental en la poblacién del territorio jurisdiccional que ejerce el municipio de
Zapallar, aplicando criterios de priorizacién basados en dario, vulnerabilidad, pobreza,
dispersién geografica, alta ruralidad, entre otros, se determina ubicar la Clinica Dental

Moévil perteneciente al Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota en dicha comuna.

TERCERO: Para el desarrollo de este programa se debera considerar el contexto
sanitario que vive nuestro pais, producto de la declaracion de alerta sanitaria para
enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la propagacion del COVID -19, y las
Orientaciones técnicas emanadas tanto del MINSAL como del SSVQ respecto de las

condiciones para el desarrollo de las actividades odontolégicas en periodo de pandemia.

CUARTO: La Clinica Dental Mévil cuenta con una infraestructura amoblada y con tres (3)
unidades dentales. Ademas, estd equipada con instrumental, insumos y equipos
(compresores y autoclaves) que le brindan alta independencia en sus funciones. Debido a
los requerimientos fisicos exigidos para el funcionamiento de salas de atencion
odontolégica en periodo de pandemia solo es posible disponer de una (1) unidad

dental.

El equipo humano esta formado de tres (3) cargos de cirujanos dentistas por 44 hrs y dos
(2) técnicos paramédicos de odontologia por 44 hrs, todos funcionarios del Servicio de
Salud. Debido a la disponibilidad de un box dental, para la atencién clinica diaria se

dispone de dos (2) funcionarios presenciales.

QUINTO: Por su parte, la |. Municipalidad de Zapallar, se obliga cumplir con los
requerimientos fisicos para la instalacién y las condiciones para los funcionarios que se
encuentren en labores presenciales. Todo ello segin anexo adjunto “Condiciones de
instalacién y permanencia de la Clinica Dental Movil 2022", el cual forma parte de este

convenio.

SEXTO: La Clinica Dental Mévil funcionara 4 meses en la comuna de Zapallar, desde el
01 de agosto hasta el 02 de diciembre del 2022.

La Coordinacion local se efectuara de parte del Municipio por la encargada de Bienestar
de la Municipalidad de Zapallar, la Sra. Silvia Bobadilla, y de parte de la Clinica Dental
Mavil por la directora técnica de la misma, la Srta. Marcela del Pilar Aedo Aedo.




SEPTIMO: El presente convenio tiene vigencia hasta el 02 de diciembre del 2022 y las
partes acuerdan que el contrato se podra prorrogar, siempre que las necesidades de la

poblacién asi lo requieran.

La prérroga del convenio comenzara a regir inmediatamente finalizado el presente
convenio y su duracién se extendera segun comun acuerdo entre el “Servicio” y la
“Municipalidad”, la fecha debera quedar expresada mediante correo electronico entre el
coordinador local del Municipio y la directora técnica de la Clinica Dental Movil, con copia

a sus jefaturas correspondientes.

Prorrogado el convenio, el Servicio de Salud debera dictar una resolucién que establezca

el periodo de extension de convenio acordado.

OCTAVO: En el marco de la pandemia por COVID-19, las prestaciones dentales que se
brindaran se encuentran determinadas por las directrices emanadas desde el Ministerio
de Salud.

No obstante, la atencion en la Clinica Dental Mévil se realiza de acuerdo con la Politica
Nacional de Salud Bucodental, y busca otorgar un saneamiento basico odontoldgico,
dando respuesta a las demandas de atencién dental de la poblacidn beneficiaria. En base
a lo anterior, la clinica se encuentra equipada para brindar las siguientes prestaciones

odontolégicas:

Prestaciones odontoldgicas

Examen de salud oral

Educacion individual con instruccion de técnica de cepillado

Aplicacion de sellantes

Fluoracion tépica barniz

Destartraje supragingival y pulido coronario

Exodoncias

Procedimientos pulpares

Restauraciones estéticas

Obturaciones de vidrio ionémero

Destartraje subgingival y pulido radicular por sextante

Tratamiento restaurador atraumatico (art)

Procedimientos médico-quirdrgicos

Por otra parte, se encuentran las actividades definidas en el plan de promocion
odontoldgico de cada comuna y que son lideradas por el equipo de salud local mas las
actividades de salud oral que realizan diferentes organizaciones comunitarias del sector y
que pueden ser consideradas complementarias para el logro de una meta sanitaria en

forma integrada con el equipo odontolégico de la Clinica Dental Movil.




NOVENO: Las estadisticas emanadas del registro de las actividades de la clinica dental,
de acuerdo a la Normativa vigente, deben ser gestionadas por la Directora técnica de la
Clinica Dental Mévil y ser enviadas tanto a Estadisticas Centralizadas de este Servicio de
Salud como a la Coordinadora local por parte de la Municipalidad, y son de propiedad del
Servicio de Salud. En ningin caso se debera considerar las actividades de la Clinica
dental Movil en reemplazo de las actividades que permanentemente realizan los

odontélogos contratados por la comuna, sino un refuerzo y/o complemento de esta.

PERSONERIAS: La facultad y personeria del D. Haroldo Fatindez Romero, Director (S)

del Servicio de Salud Vifia del Mar — Quillota, para celebrar convenios estan contenidos

en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2005, que fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado del Decreto Ley N° 2763/79 y de las Leyes N°18.469 y N°18.933,
conjuntamente, con los Decretos Supremos N°140/2004 Y 50/2022, ambos del Ministerio
de Salud. La facultad del Sr. Alcalde de la llustre Municipalidad de Zapallar, D.
Gustavo Alessandri Bascufian, consta en Sentencia de Proclamaciéon N°299-2021 del
Tribunal Electoral de Valparaiso de Fecha 25/06/2021.
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I.  INTRODUCCION

La Clinica Dental Mévil (en adelante CDM) es un establecimiento dependiente de la Unidad de
Salud Oral del Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota (en adelante SSVQ) y es parte del Programa

de Mejoramiento de Acceso, perteneciente a Atencién Primaria de Salud del MINSAL.

En este marco, la atencidn odontoldgica tiene como propdsito contribuir con el Plan de Salud Oral
a través de estrategias que facilitan el acceso de los grupos mas vulnerables, siendo las clinicas
dentales mdviles un componente primordial para llegar a poblaciones de dificil acceso y realizar

actividades principalmente recuperativas.

Es una estrategia de reforzamiento a la atencidon publica en salud oral que comenzé en el ano
2007, y que ha estado en prdacticamente la totalidad de las comunas que estdn bajo la

circunscripcién del SSVQ.

Hoy en dia las condiciones de trabajo de la CDM se han modificado debido al contexto de
pandemia que vive nuestro pais. Todos los lineamientos de trabajo actual se basan en las
orientaciones técnicas emanadas tanto del MINSAL como del SSVQ, respecto de las condiciones a

considerar para el desarrollo de las actividades odontoldgicas.

La Clinica Dental Movil cuenta con tres unidades dentales. Ademas, estd equipada con
instrumental, insumos y equipos (compresores y autoclaves) que le brindan alta independencia en
sus funciones. El equipo humano esta formado por tres cargos de cirujanos dentistas por 44 hrs y

dos técnicos paramédicos de odontologia por 44 hrs, todos funcionarios del Servicio de Salud.

En contexto de pandemia, y debido a los requerimientos fisicos exigidos para el funcionamiento de
salas de atencién odontoldgica, solo es posible disponer de una unidad dental. Adema3s, el equipo
se encuentra ejerciendo sus labores con modalidad mixta, es decir con turnos clinicos vy

teletrabajo, por lo que para la atencidn clinica diaria se dispone de dos funcionarios presenciales.



1. OBIJETIVO GENERAL

Facilitar el acceso en atencién odontoldgica primaria de salud a aquellos grupos mads

vulnerables de la poblacién.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar satisfaccidn usuaria, asegurando niveles adecuados de calidad y atencién.
Resolver el motivo de consulta de los usuarios.
Efectuar tratamientos atingentes al contexto sanitario actual y de grupos etarios priorizados

segun disponibilidad y solicitud.



Il. CONSIDERACIONES GENERALES

1. ESTRATEGIA

Clinicas dentales mdviles para realizar actividades recuperativas en poblaciones de dificil acceso,
mediante atencién programada a través de mapa de ruta y en estrecha coordinacién entre el

Servicio de Salud y la comuna en convenio.

2. ANTECEDENTES

En el ano 2007 se implementd la Estrategia Clinicas Dentales Mdviles, con el fin de facilitar el
acceso a la atencién odontoldgica a poblaciones alejadas de los centros de salud, entregando
prestaciones odontoldgicas de manera oportuna, expedita y eficaz, sin restriccién de edad o
género. Las actividades que se llevan a cabo en estos dispositivos son consultas odontoldgicas
principalmente recuperativas. Los lugares de destinacion incluyen todo el territorio perteneciente

al Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota, y son definidos localmente por la Unidad de Salud Oral.

3. CRITERIOS DE INCLUSION

Beneficiario legal del sistema publico de salud (FONASA y/o PRAIS).

4. DEFINICION DE PRODUCTOS ESPERADOS

La atencién odontoldgica incluye actividades recuperativas, tales como destartraje supragingival,
restauraciones estéticas, obturaciones de vidrio iondmero, destartraje subgingival y pulido
radicular por sextante. También se dara prioridad a prestaciones minimamente invasivas, tales
como examen de salud oral, educacidn individual con instruccion de técnica de cepillado,

aplicacion de sellantes, fluoracidn tépica barniz y tratamiento restaurador atraumatico (art).

5. OTRAS ACTIVIDADES

La CDM es un dispositivo de salud oral itinerante dentro de la circunscripcién del SSVQ, y por

condiciones generales, en ocasiones presta servicios en actividades de gobierno en otras comunas.

5



Por esto, existe la posibilidad de que en alguna oportunidad la Clinica salga del sector donde esta

instalada para asistir a estas actividades y luego regresara a la comuna en convenio.

6. SUGERENCIA LUGARES DE INSTALACION

Considerar como posibles lugares de instalaciéon escuelas, municipalidades, juntas de vecinos,
CESFAM y postas con estacionamiento y portdn de acceso amplios, préximos a caminos vecinales
con alta afluencia de publico y de transporte expedito.

La CDM es una estructura metalica revestida internamente por un material de aislamiento
(Aislapol, plumavit) lo cual entrega un cierto grado de estabilidad térmica. Sin embargo, muchas
veces esta no es suficiente en condiciones climaticas extremas o adversas, por lo que se sugiere
evitar lugares altamente himedos para su instalacién, o a la intemperie donde le dé el sol
directamente, ya que provoca aumento de la temperatura interna del acoplado clinico y la

alteracion de los materiales clinicos.



lIl.  REQUERIMIENTOS DE INSTALACION Y PERMANENCIA

1. CONDICIONES PARA LA INSTALACION

A. CONDICIONES DE ESPACIO Y TERRENO: para la instalacidon de la CDM se hace necesario que el
terreno sea firme, limpio, de condiciones sélidas en el subsuelo, no asociado a norias o pozos, para
evitar la debacle de la clinica debido al peso especifico del camién. Si es un terreno eriazo, que
este se encuentre desmalezado y desinsectado, sin basura ni restos, que no se encuentre préximo
a alguna fuente de desechos o vertedero. En lo posible, que no haya perros callejeros préximos a
las instalaciones por ser focos de parasitos. Debe ser un terreno plano o con minima pendiente, y
de haber una pendiente mayor a 20° que esta sea contraria a la clinica para permitir la eliminacién
de las aguas servidas a través del sistema de desaglie. Las medidas requeridas del terreno donde
se pretende instalar la clinica deben ser de minimo 10 mts de largo, 6 mts de ancho y 4 mts de
alto. Estas medidas permiten el despliegue de una rampa de acceso para los pacientes
minusvalidos. El portén o reja por donde accedera la clinica al lugar de instalacidon debe ser de por
lo menos 3,5 mts. de largo, sin viga superior o hierro de refuerzo superior, y de existir este, que se
encuentre a 4 mts. de la horizontal del suelo, sin pendiente de acceso o que esta sea minima. Se
sugiere que esta reja permita el acceso de la clinica a lo largo, de modo de evitar maniobras
mayores e innecesarias por parte del conductor para buscar una adecuada posicidn, lo que
permite ademads la rdpida y eficiente instalacion del dispositivo. Se sugiere evitar terrenos que
tengan un pasaje de acceso o una via de acceso tortuosa o en curva que limite los movimientos
amplios del conductor del camidn para acceder al terreno de instalacidn, ya que los limitados
movimientos que podria hacer la clinica en estos pasajes para su acomodacidn podrian provocar
que esta choque con los bordes del camino dafiando la estructura del camién o provocando
abollones. Que no existan en todo el trayecto ningun bache o evento que, al momento de moverse
el camidn, deteriore alguno de los componentes de la clinica por abajo, entre cdmara de desagiie y

cafierias de agua.

B. CONEXION A ELECTRICIDAD: Para su correcto funcionamiento, la clinica necesita de una
instalacion eléctrica a un medidor de amperaje igual o superior a 40 A (Amperes). Se recomienda
gue este tenga una entrada o instalacion independiente (automatico) del resto de la instalacion
eléctrica del local donde se quiera desplegar la CDM, para evitar apagones o bajas de voltaje por

sobrecarga del medidor, alteracidn que dafia la clinica y los equipos que tiene en su interior. Se
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recomienda ademas que la caja o medidor eléctrico a la cual estard conectada la clinica no se
encuentre a una distancia mayor a 5 mts de la CDM vy evitar la instalacién del cable en altura, ya
que por el cardcter fisico de la electricidad, hay alteraciones propias del medio ambiente que

provocan cambios dimensionales en el cable, por lo que provocan deterioro del mismo.

C. CONEXION A AGUA: La CDM debe ser conectada a la red de agua potable, siendo importante
esta caracteristica ya que se evita la formacidn de sarro y problemas en las cafierias de la clinica
por uso de “aguas duras”, de forma directa a través del uso de una manguera convencional. La
llave que provea este recurso debe tener una conexidén que permita la adaptacién de un terminal
de manguera de %, sugiriéndose que esta tenga un hilo en su salida para mejor adaptacién de la
terminal. La llave que provea del agua debe encontrarse a maximo 10 mts. de distancia, con una
pendiente favorable hacia la clinica, para permitir el avance a favor de la gradiente del agua, sobre
todo en una distancia mas alejada de la llave. Se sugiere que la manguera no sea instalada en un
lugar de alto trdnsito, ya sea por personas o vehiculos, lo que provocara el deterioro de la
manguera, incluyéndose lo relacionado a la exposicidon a condiciones climaticas extremas, que

también induce un dafio mayor al equipo.

D. CONEXION A ALCANTARILLADO: el depdsito o caja de alcantarillado debe encontrarse a un
maximo de 7 mts. Desde el lugar de instalacion de la clinica, desplegandose una manguera de
conexién directa al desagle de la CDM, la que debe estar sobre un suelo plano o con pendiente
positiva que permita el vaciamiento de las aguas servidas hacia un gradiente de emisidn. Es
importantisima esta condicidon ya que asi se evitard la devolucidon de estas aguas las cuales
después desbordan dentro de la CDM, provocando un problema de salubridad mayor que a la
larga interfiere con la atencion de pacientes. Ademas, se sugiere que esta no se instale en un sitio
o terreno de alta afluencia de publico o transito libre, de modo de evitar el contacto de las
personas o usuarios con fluidos que deben ser desechados o que ocurra la rotura de la manguera,

con la consecuente extravasacidn de aguas que pueden ser perjudiciales para la salud.

E. PERSONAL MUNICIPAL DE APOYO: Se solicitard que exista por lo menos un funcionario
municipal o del Departamento de Salud Municipal (DESAM) encargado de la coordinacion de la
CDM dentro de la comuna, quien debe velar por mantener las condiciones, obligaciones y
derechos adquiridos en el convenio suscrito entre el Servicio de Salud y el Municipio. Debe

considerar la regularidad de comunicacion con el Odontdlogo Jefe de la CDM, velar por las



condiciones de instalaciéon y permanencia, coordinar y programar los sectores y fechas donde
estara la CDM, informar a cada comunidad de la llegada de la CDM a su sector, informarse sobre
las necesidades de salud oral de cada una de sus comunidades y atender a las necesidades de la
CDM en todo el periodo, ya que es el funcionario que sera el nexo entre la CDM y el Municipio.

De ser necesario, se solicita que personal de la municipalidad o contratado por la municipalidad
preste ayuda en la instalaciéon de la CDM. Sera necesario que asista obligatoriamente un eléctrico
para realizar la instalacion eléctrica de la clinica y se asegure que esta funcione eficientemente, asi
como también algin otro funcionario segin necesidad. La clinica es muy sensible a una mala
instalacion y no se podria optimizar el recurso si se realiza una instalacidn deficiente. Ademas, este
técnico debe tener disposicién inmediata si es que existe algin problema o falla en lo respectivo a

instalacion de la clinica, por lo que se necesitara un nimero telefénico para contactarlo.

F. BODEGA: para guardar insumos médicos y dentales, es necesaria la disponibilidad de una sala o
cuarto de bodega. Esta sala debera ser exclusiva para bodega de la clinica, de una dimension
minima de 2 mts?, de acceso a personal restringido, ubicada en un lugar que no sea de libre
transito, que tenga llave de seguridad, y se solicita una copia de la llave, la cual debe ser entregada
al Odontdlogo encargado de Bodega de la CDM. Esta bodega debe ser de facil acceso al personal
de la clinica, ubicada dentro de las mismas dependencias donde se instalara el camidn, o bien, en
las proximidades del sitio donde estara el dispositivo clinico. Esta sala debera estar limpia, piso de
baldosa o cerdmico limpio y desinfectado, paredes sin hoyos o accesos para roedores o aves
pequefias, debe estar libre de polvo y de insectos, con una temperatura adecuada para la
conservacioén de los materiales, por lo que se sugiere que no sea un lugar expuesto a temperaturas
directas. En lo posible, que esta bodega tenga mesas para colocar materiales sobre ellas, ya que

por norma las cajas de algunos insumos no pueden tocar el suelo.

G. BANOS: se solicita que el terreno o dependencias en que se instale la CDM tenga acceso a
bafios exclusivos para el personal (distinto al bafio considerado para publico general o pacientes),
consistente en un cuarto de bafio con los recursos basicos de un bafo: inodoro, papelero,
lavamanos, el cual cumpla con un programa regular de aseo y sanidad. Considérese ademas un
bafio para uso del publico general y/o usuarios con condiciones similares o equivalentes a lo

solicitado anteriormente.



H. LUGAR DE ALMUERZO: los funcionarios de la CDM precisan ademas de una estancia donde
poder almorzar, si es que esta comida se dard mediante traslado de los alimentos hasta el sector
en donde estd asentada la clinica. Este comedor consistira en una sala limpia y desinfectada, con
una mesa y sillas, con las condiciones suficientes para una colacién regular.

I. SALA DE ESPERA DE PACIENTES: dentro de las dependencias de instalacién de la CDM se
necesita de un lugar, sala o instalacién que cobije a los pacientes que esperan por su hora de
citacién, el cual debe consistir en un espacio techado, con una cantidad de 4-5 sillas en buenas
condiciones, préxima a la CDM y que cuente con las condiciones de aislamiento suficientes ante
condiciones climaticas adversas (frio, lluvia, nieve, calor extremo, etc.). Ademas, el trayecto desde

ese lugar de espera a la clinica debe estar lo suficientemente bien delimitado y adecuado para el

desplazamiento seguro del paciente, mds aun para los pacientes discapacitados.

J. SEGURIDAD DEL LUGAR: se solicita encarecidamente que el lugar donde se pretende instalar la
CDM debe contar con un alto grado de seguridad para velar por la integridad del recurso clinico. La
CDM es un insumo de gran valor para nuestro servicio, por lo que su resguardo es prioridad
maxima. Por esto, el lugar de instalacién de la clinica debe realizarse en una dependencia que este
enrejada en toda su periferia, que evite el acceso directo desde el exterior cuando el horario de
atencién ya haya concluido, ojald dentro de un sitio que cuente con poblacidn local o vecinos
responsables que velen por la seguridad de la clinica o bien la colocacién de un guardia de
seguridad que proteja y vigile durante los periodos en que no hay nadie en el sector. Se sugiere en
la medida de lo posible evitar zonas o comunidades identificadas como conflictivas o que existan
antecedentes de desmanes en cada comuna, corroborado por informacion interna de cada
municipalidad. De optar por la instalacién en uno de estos lugares, se sugiere contar con la
coordinaciéon de una ronda de patrullaje de carabineros o alguna empresa de seguridad que
salvaguarde la proteccidn de la clinica.

Recordar que los municipios en convenio son el organismo responsable directo de las
circunstancias de dafio, vandalismo, destruccion, deterioro por mal uso, acto de delincuencia o
robo de la CDM mientras esta esté en permanencia de convenio en su comuna. Cualquier tipo de
gasto derivado de estos eventos provendrd de recursos municipales de la municipalidad en
convenio, donde ellas deberdn reponer el recurso, reparar los dafios o gestionar las acciones que
se consideren convenientes para compensar el perjuicio en el dispositivo clinico. Recalcar que no
solo se provoca un dafio a la clinica, sino que también a la atencién de pacientes, ya que se pierde

tiempo en reparar vy, por ende, tiempo de atencidn clinica.
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K. RETIRO DE BASURA, RESIDUOS CORTOPUNZANTE: se solicita que algun encargado de aseo y
ornato de las dependencias del lugar se haga cargo de la eliminacién de la basura que desecha la
clinica para ser depositada en algln otro contenedor y ser derivada a los camiones de retiro de
basura. La basura que desecha diariamente la CDM corresponde a desechos y residuos
convencionales los cuales pueden ser manipulados con seguridad por cualquier funcionario, ya
qgue el material cortopunzante y bioldgico se envia a las instancias de salud correspondiente para
este fin. De no disponer de una persona encargada para este fin, un funcionario de la clinica se
hard cargo de desechar la basura en algin contenedor para el retiro por parte de personal de aseo
municipal.

Cuando sea necesario y por solicitud del Odontdlogo jefe de la CDM, se pedird al DESAM en
convenio que acuda a la clinica un funcionario para hacer el retiro del material cortopunzante y
desechos bioldgicos, los cuales tienen una manipulacién distinta a la de los desechos de la basura
convencional, para que este derive el contenedor pldstico con estos desechos a su eliminacion
segln los protocolos vigentes en los recintos asistenciales con los que cuenta la municipalidad en

convenio.

L. FICHAS CLINICAS E INSUMOS: La clinica dental mévil registra sus atenciones en fichas clinicas de
papel, las cuales deben ser entregadas por parte de la municipalidad en convenio. Ademas, una
vez finalizado el acuerdo, se hard entrega de todo lo registrado al encargado municipal, siendo la
municipalidad responsable de resguardar la integridad de este documento legal.

Por otra parte, se solicita a la municipalidad proveer, en forma de préstamo, insumos que sean
necesarios para dar continuidad a la atenciéon de pacientes. Lo anterior solo considera casos
puntuales en los que la mévil no pueda ir a buscar a su bodega general ubicada en Pefablanca el
insumo en cuestidn, o bien si por un problema con el pedido anual hay déficit en algin material.

Todos los insumos solicitados seran regresados en el menor tiempo posible.

M. PUBLICIDAD Y DIFUSION: la Municipalidad en convenio, disponiendo de sus recursos
informativos a través de péaginas web, charlas, carteleria o radiodifusién, se hara cargo de informar
a la comunidad de la actividad. Difundiendo dentro del radio de accién del dispositivo clinico e
informando con anticipacién el periodo en el que se atendera en cada sector de la comuna.

Deberd informar también respecto al horario de citacion y las condiciones que deben tener los

usuarios para poder acceder al beneficio (ser usuario del sistema de salud municipal y estar
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inscrito en algun establecimiento de salud de la comuna, ser beneficiario de FONASA o PRAIS,
estar dentro de las condiciones sugeridas o convenidas con el DESAM). Es importante que todos
los folletos y propagandas indiquen que la Clinica Dental Mdvil es un establecimiento

perteneciente al Servicio de Salud Viiia del Mar- Quillota.

N. INFORMACION A COMUNIDAD Y AGENDAMIENTO PACIENTES: el encargado municipal debe
coordinar junto a jefa de CDM la manera mdas adecuada de agendar pacientes segln recursos
municipales y considerando todas las recomendaciones del MINSAL. Utilizar distintos tipos de

difusion y considerar cita de pacientes en horarios diferidos, evitando las aglomeraciones.

2. CONDICIONES DE LOS FUNCIONARIOS

Los funcionarios de la CDM, en el marco del convenio contraido entre el Servicio de Salud Vifia del
Mar-Quillota y el Municipio, tienen derecho a las siguientes prestaciones dentro de la comuna
(durante el periodo convenido, desde el lunes en la noche hasta el viernes en la mafiana, no

considerando fines de semana y feriados):

A. ALOJAMIENTO: Los funcionarios en turno presencial tomaran residencia en la comuna en
convenio durante el periodo en que estara en funcién la clinica. Este alojamiento consistira en una
residencial, hosteria, hotel, cabafia o casa que permita la habitacidn los funcionarios, variando
entre hombres y mujeres. El nimero total de integrantes del equipo que alojara se establecerd
segln comuna a convenio.

Si el alojamiento se dard en una casa esta deberda cumplir con estar completamente amoblada,
bafio con ducha y acceso a calefont, un minimo de camas individuales o camarotes para el total de
los funcionarios que alojaran, cocina equipada con refrigerador, cocina, gas, vajilla, cubiertos,
hervidor o tetera, todos en buenas condiciones de mantencién y aseo. En periodo de invierno,
sistema de calefaccion ya sea estufa, encimera, chimenea, calefactor, etc. La casa debe ser de uso
exclusivo de los funcionarios de la CDM, ya que se guardaradn las cosas personales de los

funcionarios en la casa.

B. TRASLADO: la municipalidad en convenio, de ser necesario debido a la distancia entre
alojamiento y lugar de instalacidn, debe proveer de un vehiculo con capacidad para 2 personas

(funcionarios con turno presencial) que permita el traslado desde el lugar de alojamiento hacia el
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sector donde esta instalada la CDM vy viceversa, al inicio y termino de la jornada de trabajo. Esta
movilizacién debera realizarse de forma responsable y puntual, conforme al horario de atencién y

de trabajo de los funcionarios de la clinica.

C. ALIMENTACION: La municipalidad se comprometera a proveer:

e Almuerzo: almuerzo para los funcionarios que se encuentren en turno presencial, comida que
sera provista de lunes a jueves. El horario de colacién es entre las 13.00 a 13.45 hrs. Se sugiere
que este almuerzo respete un formato de colaciéon convencional que incluye plato de fondo,
ensalada, bebestible y postre. Este almuerzo debera ser llevado desde el lugar donde se
prepara o distribuye por un funcionario de movilizacién del mismo municipio hasta el sector
donde este la CDM, dentro del horario de colacién de la clinica. O bien trasladar a los
funcionarios de la CDM hasta el lugar donde se almorzara y luego trasladarlos de regreso a la
clinica. El procedimiento de traslados (independiente de cual sea la modalidad) debe ser y
responsable, ya que cualquier atraso o eventualidad retrasara la atencién de los pacientes en
la jornada pm.

e Desayuno y once: Este item es exclusivo para los funcionarios que alojan en la comuna, y se
recomienda sea cumplido en base a alguna de las siguientes maneras:

o Proveer los alimentos, insumos, ingredientes y demds elementos necesarios para
solventar la necesidad de un desayuno, una once y/o cena para los funcionarios, segin
minuta.

o Proveer de un distribuidor de alimentos o un lugar (restaurante u otro) que cocine
dichas comidas.

o Disponer de un almacén donde se puedan adquirir los enseres para alimentacién y
posteriormente la Municipalidad paga lo utilizado, en base a un cuaderno que lleve la

contabilidad.
No se deben considerar dineros ni viaticos a funcionarios de CDM. Las condiciones son transables

y se puede flexibilizar segin la disponibilidad de la CDM y los gestores de la municipalidad en

convenio.
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IV.  LISTA DE CHEQUEO CONDICIONES DE INSTALACION Y PERMANENCIA

Por medio de la coordinacién del encargado Municipal y el odontélogo jefe de la CDM, se debera
coordinar a lo menos una visita previa a la instalacion definitiva de la clinica en el lugar
seleccionado por el municipio.

Deberdn asistir por parte de la comuna el encargado municipal y personal de apoyo que incluya de
preferencia un eléctrico; y por parte de la CDM el jefe a cargo junto a el conductor y eléctrico
asignado.

Durante esta visita se revisara si el lugar cumple con los requerimientos bdsicos de instalacion, por

medio de la siguiente lista de chequeo:

CONDICIONES PARA INSTALACION

CONDICIONES REQUERIMIENTOS (v /X)

A. CONDICIONES DE | Terreno firme y sdlido
ESPACIO Y TERRENO Condiciones salubres adecuadas

Terreno plano o minima pendiente

Terreno con dimensiones minimas de 10 mts de largo, 6 mts de ancho
y 4 mts de alto

Acceso a lugar posee amplitud de 3.5 mts y 4mts de alto.

Sin pasajes o curvas en el acceso al espacio

Sin pendientes que eviten el acceso del movil.

B. CONEXION A | Amperaje igual o superior a 40 A
ELECTRICIDAD Instalacién independiente (automatico)
Medidor no se encuentra a una distancia mayor a 5 mts.

Conexion protegida de transito de individuos

C. CONEXION A | Red de agua potable
AGUA Conexion terminal manguera 1/2

Llave de conexion con distancia no superior a 10 mts

Pendiente favorable a clinica

Manguera no instalada en lugar de transito

D. CONEXION A | Se encuentra a no mas de 7 mts
ALCANTARILLADO Suelo plano o pendiente positiva desde CDM
No estad en un terreno de alto transito

E. PERSONAL | Nombre funcionario municipal:

MUNICIPAL NDE | Teléfono:

APQOYO Nombre eléctrico municipal:
Teléfono:
Nombre funcionario CESFAM/DESAM:
Teléfono:

Nombre encargado comunidad:
Teléfono:

F. BODEGA Existe una sala apropiada y aseada correctamente

Dimensién minima de 2 mts?
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Acceso a personal restringido

Cuenta con llave de seguridad

G. BANOS Hay bafios adecuados y exclusivo para los funcionarios
Existe otro bafo para publico general o pacientes

H. LUGAR DE | Sala con Instalacién de mesa vy sillas

ALMUERZO Sala limpia y desinfectada

I. SALA DE ESPERA DE | Dependencia adecuada

PACIENTES Estd techada

Tiene minimo 4 sillas

Tiene aislamiento térmico

Estd préximo a la CDM

J. SEGURIDAD DEL
LUGAR

Estd enrejado o aislado el terreno

Hay vecinos cerca

Es una zona libre de peligros o conflictos

Cuenta con guardia de seguridad

K. RETIRO DE
BASURA, RESIDUOS
CORTOPUNZANTE

Existe un encargado de aseo que retire desechos comunes

diariamente

Existe protocolo de eliminacidn de material cortopunzante y desechos
bioldgicos

L. FICHAS CLINICAS E
INSUMOS

Comuna proveera de fichas clinicas a CDM

Comuna se responsabilizara al final del convenio del resguardo de las
fichas de su comuna.

Comuna facilitard, a modo de préstamo; insumos criticos para CDM
(casos excepcionales).

M. PUBLICIDAD Y
DIFUSION

Se han utilizado diferentes medios de comunicacién para informar a la
comunidad sobre instalacion y condiciones de atencion de CDM.

N. INFORMACION A
COMUNIDAD Y
AGENDAMIENTO
PACIENTES

Se ha coordinado la manera mdas adecuada de agendar pacientes

seglin  recursos municipales y considerando todas las

recomendaciones del MINSAL en condiciones de pandemia.

CONDICIONES PARA LOS FUNCIONARIOS

CONDICIONES

REQUERIMIENTOS

(/X

A. ALOJAMIENTO

Tipo de alojamiento:

Encargado Alojamiento
Nombre:
Teléfono:

Residencia adecuada (amoblada, bafio con ducha y acceso a calefont,
correcto aislamiento o calefaccién, minimo dos habitaciones con
camas individuales o camarotes para la totalidad de funcionarios que
permutan; cocina equipada con refrigerador, cocina, gas, vajilla,
cubiertos, hervidor o tetera, todos en buenas condiciones de

mantencion y aseo)

Adecuada privacidad

Adecuada seguridad

B. TRASLADO

Encargado movilizacion
Nombre:
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Teléfono:

Incluye tramos Alojamiento/CDM ida y regreso

Incluye traslados de Almuerzo a CDM

Incluye Traslado de equipo a lugar de almuerzo y regreso (de ser
necesario)

C. COMIDAS

Encargado alimentacidn
Nombre:
Teléfono:

Se estipulo detalle de menus almuerzo
Detallar:

Se establecid horario de almuerzo
Detallar:

Se establecié forma en la cual se proveera a equipo de Desayuno y
once
Detallar:

Se establecio alimentos que incluird canasta de desayunos y once:
Detallar:

Al finalizar la visita, los involucrados deberan determinar si el lugar es apropiado. De no serlo,

determinar si la comuna se compromete a mejorar las fallas pesquisadas o si bien decide elegir

otro lugar para la instalacion.
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